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Ogolne warunki sprzedazy )
Centrali Technicznej Eltech Sp. z 0.0. z siedziba w Swidnicy

§1.

Postanowienia ogolne
Dla potrzeb niniejszego dokumentu ponizszym wyrazeniom nadaje si¢ nast¢pujace znaczenie:
OWS — niniejsze ogdlne warunki sprzedazy

Sprzedawca — Centrala Techniczna Eltech Sp. z 0.0. z siedziba w Swidnicy (dalej CT Eltech),
ul. Fabryczna 1-3, 58-100 Swidnica, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym, Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, IX Wydzial Gospodarczy — Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000081787, o kapitale zaktadowym 4.343.376,86 zlotych, NIP
8842360401, REGON 891125941,

Kupujacy — jakikolwiek podmiot (osoba fizyczna lub prawna) krajowy lub zagraniczny, z
ktérym lacza Sprzedawce stosunki prawne wynikajace z zawarcia umowy sprzedazy, dostawy
lub innej umowy, jak rowniez jakikolwiek podmiot, ktéry ma zamiar zawrze¢ takg umowe ze
Sprzedajacym oraz podmiot, na ktorego zamdwienie i1 koszt ktorego dostarczane sa towary,

Termin ptatno$ci — dzien, w ktérym nalezno$¢ za towar staje si¢ wymagalna,

Towar — rzeczy ruchome, ustugi, dobra ktore maja by¢ sprzedane na podstawie umowy
sprzedazy, pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym,

Cennik — dokument Sprzedawcy zawierajacy zestawienie cen za poszczeg6Olne towary lub
ustugi,

Zamowienie — oferta zakupu produktoéw ztozona przez Kupujgcego na pismie, dostarczona
osobiscie, listownie, kurierem, faksem lub e — mailem, zawierajaca co najmniej: nazwe
zamawianego produktu, ilo$¢, dane Kupujacego, niezbedne do wystawienia faktury VAT oraz
dane o firmie, dane teleadresowe do kontaktu, sposob, termin i miejsce odbioru zamawianych
produktow,

Potwierdzenie — pisemne o$wiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu zamoOwienia, ztozone
kupujacemu po jego otrzymaniu wraz z okresleniem, co najmniej ceny towaru, sumarycznej
warto$ci zamowionego towaru, terminu realizacji, miejsca i warunkow dostawy/odbioru oraz
warunkow platnosci,

Przewoznik — podmiot dzialajacy na zlecenie Sprzedajacego lub Kupujacego wykonujacy
transport towarow handlowych do miejsca ustalonego w Umowie przez Strony.

Niniejsze OWS majg zastosowanie, jezeli druga strong umowy (dalej: ,,Kupujacy™) jest
przedsigbiorca (nie bedacy konsumentem) w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

Niniejsze OWS stanowig integralng czes¢ uméw sprzedazy zawieranych przez Sprzedawce.

Niniejsze OWS wylaczaja stosowanie innych wzorcow umownych (ogélne warunki umowy,
warunki sprzedazy, wzory umowy, regulaminy itp.) stosowanych lub ustalanych przez
Kupujacego.

Postanowienia zawarte w niniejszych OWS moga by¢ zmienione przez Strony jedynie w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zawarcie odrgbnej umowy sprzedazy wytacza
stosowanie niniejszych OWS tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposob odmienny.

Odmienne ustalenia pomigdzy stronami uzgodnione 1 potwierdzone na piSmie lub w drodze
elektronicznej majg pierwszenstwo przed postanowieniami OWS.

Niezgodno$¢ z prawem, niewazno$¢ lub niewykonalno$¢ ktoregokolwiek z postanowien
zawartych w OWS nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem, wazno$¢ 1 wykonalnos¢
pozostatych postanowien OWS.

Niniejsze OWS Y] publikowane na stronie internetowe;j
Sprzedawcy: http://www.eltech.com.pl.
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§ 2.

Zawarcie umowy

Informacje dotyczace towarow przedstawione w katalogach, folderach, broszurach itp., a
takze zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy maja jedynie charakter reklamowy i
nie sg oferta w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

Jakiekolwiek zapewnienia, gwarancje, przyrzeczenia i zmiany do umowy sprzedazy sktadane
ustnie przez pracownikow Sprzedawcy w zwiazku z zawarciem umowy sprzedazy lub
ztozeniem oferty nie wigza Sprzedawcy.

Kupujacy moze sktada¢ zamowienia ustnie (w tym telefonicznie), pisemnie oraz droga
elektroniczng (mailowg).

Umowa pomigdzy Sprzedawca a Kupujacym zostaje zawarta w chwili potwierdzenia przez
Sprzedawce zamowienia Kupujacego.

Pisemne potwierdzenie zamowienia oznacza, ze Sprzedawca otrzymal zamoéwienie oraz
przyjat je do realizacji. Potwierdzenia zamowienia Sprzedawca moze dokona¢ w formie
pisemnej, mailowej lub faksem, wskazujac na istotne warunki umowy, tj. w szczegélnosci:
asortyment towaréw, ilo$¢, ceng, termin platnosci, sposoéb i miejsce dostawy/odbioru
towarow.

W braku potwierdzenia przez Sprzedawce zamowienia ztozonego przez Kupujacego, do
zawarcia umowy dochodzi takze wtedy, gdy pomimo braku potwierdzenia zamoOwienia,
Sprzedawca przystapit do realizacji zamdwienia lub pozostawil towar objety zamdwieniem
do odbioru przez Kupujacego w terminie wskazanym w zaméwieniu lub nie pézniej niz 21
(stownie: dwadzieScia jeden) dni od dnia zlozenia zamowienia. Wraz z dostarczonym
towarem objetym zamowieniem wydawany jest Kupujacemu dokument potwierdzajacy
istotne warunki umowy.

W przypadku zaméwien ztozonych ustnie (telefonicznie), dopuszcza si¢ sytuacje, w ktorej do
zawarcia umowy dochodzi w chwili przystapienia przez Sprzedawce do realizacji zamdwienia
ztozonego telefonicznie. Wraz z dostarczonym towarem obj¢tym zamoéwieniem ztozonym
telefonicznie wydawany jest Kupujagcemu dokument potwierdzajacy istotne warunki umowy.
Ztozenie zamdwienia przez Kupujacego nie wigze Sprzedawcy, a brak jego odpowiedzi nie
oznacza milczacego przyjecia zamdwienia (zastrzezeniem ust 6 1 ust 7).

Anulowanie zamoéwienia przez Kupujacego jest dopuszczalne tylko w wyjatkowych
sytuacjach po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkéw anulowania zaméwienia ze
Sprzedawca. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do obciazenia Kupujacego rzeczywistymi
kosztami, ktore powstaty do momentu anulacji — nie wigkszymi niz warto§¢ zamdwienia.

Sprzedawca nie pozostaje zobowigzany do realizacji zamowienia, w przypadku, gdy z
przyczyn od niego niezaleznych, w szczegélno$ci w wyniku dziatania Kupujacego, osob
trzecich, sity wyzszej, sprzedaz towarow handlowych jest utrudniona, niemozliwa lub
prowadzi do straty po stronie Sprzedawcy. W takim przypadku Sprzedawca informuje
Kupujacego o przyczynach braku mozliwosci zrealizowania zamdwienia, oferujagc w miare
mozliwo$¢ zrealizowania zamowienia w inny sposob.

§ 3.

Dostawa i odbior towarow

Terminy dostaw beda okreSlane przez Sprzedawce w potwierdzeniu przyjecia zamoOwienia
Kupujacego.

Bieg terminu dostawy rozpoczyna si¢ od dnia doreczenia Kupujacemu potwierdzenia
przyjecia zamowienia. Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli towar zostanie wydany w
oznaczonym dniu upowaznionej do odbioru towaru osobie, w tym spedytorowi lub
przewoznikowi z magazynu Sprzedajacego.

Wszelkie ryzyka zwigzane z towarami (w tym ryzyko utraty, uszkodzenia lub ubytku)
przechodza na Kupujacego z chwilg ich odebrania z magazynu Sprzedawcy lub wydania przez
Sprzedawce przewoznikowi lub spedytorowi.
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Kupujacy stwierdza odbior towaru przez podpis upowaznionej 0S0by na stosownie do
okolicznosci na fakturze VAT, na dowodzie WZ lub dokumencie przewozowym.

Kupujacy przy odbiorze przesytki jest zobowigzany do sprawdzenia, czy przesytka nie
posiada uszkodzen powstatych podczas transportu (integralnos¢ opakowania i inne widoczne
szkody), a takze spisania w momencie dostawy, w obecnosci przewoznika, protokotu o stanie
przesytki w sytuacji podejrzenia szkody. W przypadku braku takiego protokotu o
uszkodzeniach, reklamacja z tytulu uszkodzenia w transporcie automatycznie nie bedzie
uwzgledniona.

Kupujacy ma obowigzek niezwlocznie po otrzymaniu towaru dokonaé sprawdzenia
zgodno$ci dostarczonego towaru z zamoOwienie. W zakresie zgodnosci dostawy z
zamowieniem Kupujacy, pod rygorem utraty dalszych roszczen, zobowigzany jest sprawdzi¢
w szczegoOlnosci: jakose, ilos¢ 1 asortyment dostarczonego towaru, a takze niezwlocznie (tj.
najpozniej do 5 dni roboczych) zglosi¢ Sprzedawcy zastrzezenia w tym zakresie sporzadzajac
protokot niezgodnosci. Sprzedawca zastrzega sobie prawo kontroli zgloszonej szkody na
miejscu dostawy.

Sprzedawca nie odpowiada za zadne straty, szkody lub koszty (posrednie lub bezposrednie)
wynikajace z roszczen Kupujagcego z tytulu bledow w dostawie lub jej opdznien,
spowodowane dzialaniem operatora logistycznego.

Jezeli Sprzedawca opdzni si¢ z realizacjg poszczegdlnej dostawy lub jezeli jej realizacja stanie
si¢ niemozliwa, Kupujacy moze odstapi¢ od umowy w zakresie opoznionej dostawy lub
pozostatych niezrealizowanych dostaw, jednak bez prawa do zadania odszkodowania z tytulu
niezrealizowanych w terminie dostaw. Prawo do odstgpienia od Umowy nie dotyczy jednak
dostawy towarow handlowych specjalnych wykonanych wedlug wymogéow Kupujacego. W
zakresie wyzej wskazanych towaréw handlowych Strony zobowigzane sa do wspotdziatania
celem ustalenia nowego terminu realizacji dostawy. W kazdym przypadku odpowiedzialno$¢
Sprzedawcy z tytulu opdznien i1 z tytutu nieterminowego dostarczenia towarOw i ogranicza
si¢ do wysokosci rzeczywistej straty Kupujacego (damnum emergens), jednak nie wickszej
niz warto$¢ zamowienia lub towaru, co do ktorych powstaje nieterminowos¢ w dostawach.

Kupujacy ponosi koszty dostaw (przesyltki) towaru do miejsca wskazanego podczas sktadania
zamoOwienia, chyba Ze Sprzedajacy ustali z Kupujacym inne zasady ponoszenia kosztéw
dostaw.

Zwroty towaru dopuszczane sg jedynie na podstawie odrebnego porozumienia Sprzedajacego
z Kupujacym. Kupujacy ponosi koszty zwrotu, chyba ze Sprzedajacy ustali z Kupujacym inne
zasady ponoszenia kosztow zwrotow.

§ 4.
Sila wyzsza
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku niewywigzania si¢ z zobowigzan
wynikajacych umowy, jezeli bylo to spowodowane przyczynami od niego niezaleznymi,
ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy 1 ktorych nie mozna byto
unikna¢ (sita wyzsza). Do zdarzen okre$lanych mianem sity wyzszej zalicza si¢ m.in.
embargo, wstrzymanie transferu dewiz, ograniczenia energetyczne, pozar, powddz, zalanie,
epidemie i inne niezwykte, gwattowne zjawiska pogodowe.

Do chwili ustania przeszkody Sprzedajacy moze wstrzymaé lub ograniczy¢ dostawe
wzglednie odstapi¢ od umowy.

W przypadku wstrzymania lub ograniczenia dostawy, bieg terminu dostawy ulega
zawieszeniu, co do catosci lub czesSci dostawy objetej wstrzymaniem, do chwili ustania
przeszkody.

§ 5.

Gwarancja i rekojmia



Sprzedawca oswiadcza, ze sprzedane towary objete sg gwarancja producenta jedynie, gdy
producent udzieli takiej gwarancji. Sprzedawca nie udziela gwarancji jako sprzedawca.

Sposob 1 termin realizacji uprawnienia z tytulu gwarancji okreslajag dokumenty gwarancyjne
producenta.

Sprzedawca udostepni Kupujacemu na jego zadanie informacje i dokumenty gwarancyjne
niezbedne do dochodzenia praw z gwarancji o ile ich udostepnienie nie nastgpito wraz z
towarem lub nie sg zawarte na stronie internetowej producenta.

W przypadku braku gwarancji producenta, w razie stwierdzenia wady fizycznej towaru,
Kupujacemu przystuguje prawo wymiany towaru na rzecz towar wolny od wad albo jezeli
jest to uzasadnione wiasciwo$ciami towaru jego naprawa. Dalej idaca odpowiedzialnosé
Sprzedawcy z tytulu rekojmi za wady fizyczne towaru zostaje wylaczona. Kupujacemu
przystuguje roczny termin do dochodzenia uprawnien z tytutu rgkojmi przy sprzedazy,
liczony od dnia wydania rzeczy.

§ 6.

Odpowiedzialnosé¢

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno§¢ wylacznie za szkody poniesione przez Kupujacego w
nastepstwie umyslnego niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez
Sprzedawce. W takich przypadkach Kupujacy moze zadaé¢ naprawienia poniesionej w
zwigzku z tym szkody tylko do wysokosci rzeczywistej straty poniesionej przez Kupujacego
(damnum emergens), jednak nie wigcej niz do wysokos$ci ceny wadliwego towaru.

W Zadnym wypadku Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody zwigzane z
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy, polegajace na utracie przez
Kupujacego korzysci, ktore ten uzyskataby, gdyby szkody nie wyrzadzono (lucrum cessans).
W szczegodlnosci Sprzedawca nie odpowiada za szkody posrednie, szczegdlne, moralne,
wtorne lub uboczne (w tym straty handlowe, utrat¢ spodziewanych zyskow, strate
spowodowang przerwami w dziataniu lub zwigkszone koszty dzialania, badz inne szkody
posrednie).

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za towar uzyty w sposob niezgodny z jego
przeznaczeniem 1 wilasciwosciami technicznymi, w ktérym powstaty szkody w wyniku
btedow wykonawczych i1 projektowych osob trzecich oraz w wyniku niezachowania zalecen
I instrukcji producenta.

§7.

PlatnoSci

Kupujacy zobowiazany jest do zaplaty naleznosci z tytulu sprzedazy towaru w terminie
wskazanym na fakturze.

Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Sprzedawcy podanego na
fakturze albo dzien zaptaty gotowka.

W przypadku nieuregulowania ptatnosci przez Kupujacego w okreslonym na fakturze
terminie, Sprzedawca jest uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie w
transakcjach handlowych, a takze zadania przedplaty na towary z przyjetych a
niezrealizowanych nastgpnych zamowien.

. Nieuregulowanie nalezno$ci w terminie okreslonym na fakturze upowaznia Sprzedawce do
przerwania dostaw towarow i1 wstrzymania realizacji juz przyjetych zamowien. Sprzedawca
moze uzalezni¢ wykonanie nowego zaméwienia ztozonego przez Kupujacego, ktory zalega z
ptatnosciami lub optaca faktury nieterminowo od wptaty zaliczki na poczet nowego
zamowienia Kupujacego. Ponadto, w przypadku kontynuowania dalszej sprzedazy
Sprzedawca moze jednostronnie okresli¢ nowy termin ptatnosci.

Jezeli strony nie postanowig inaczej zaplata za zamoOwiony towar realizowana jest bez
potracen i kompensat roszczen wzajemnych wobec Sprzedawcy.

. Na warunkach indywidualnie okreslonych, Sprzedawca moze udzieli¢ Kupujagcemu kredytu
kupieckiego (odroczonego terminu ptatnosci). Udzielenie kredytu poprzedzone begdzie ocena



ryzyka przez Sprzedawce, ktory moze zazada¢ od Kupujacego przedstawienia referencii,
danych finansowych, lub ustanowienia odpowiednich zabezpieczen. Sprzedajacy w kazdym
czasie ma prawo odmowi¢ udzielania kredytu kupieckiego.

Kupujacy zobowigzany jest informowac Sprzedawce o kazdej okolicznos$ci powodujacej
utrate jego zdolnosci do zaspokojenia zobowigzan wzgledem Sprzedawcy.

Sprzedawca w kazdym czasie ma prawo zazada¢ od Kupujacego wszelkich informacji (w tym
biezacych sprawozdan finansowych) dotyczacych jego zdolnosci ptatnicze;j.

Jezeli Strony nie postanowia inaczej, prawo do kredytu kupieckiego wygasa z chwilg
popadnigcia Kupujacego w opdznienie w platnosci z jakiejkolwiek przyczyny.

§ 8.

Postanowienia koncowe
Prawem wtasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie.

Wszelkie spory powstate pomiedzy stronami beda rozstrzygane zgodnie z przepisami prawa
polskiego.

Sadem wlasciwym do rozstrzygania sporow z umowy sprzedazy jest sad wiasciwy dla
Sprzedawcy.

. Niewazno$¢ lub bezskuteczno$¢ niektorych z postanowien niniejszych OWS nie wptywa na
wazno$¢ lub skutecznos$¢ pozostatych postanowien.

Jakiekolwiek zmiany niniejszych OWS wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany OWS w kazdym czasie.



